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CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

1.1. Regulamentul privind prestarea serviciilor in cadrul O.C.N. ,,MAIB-Leasing” S.A. stabileste cadrul
general pentru activitatea de leasing financiar a Societatii, in scopul indeplinirii planului de afaceri al
Societitii in baza evaludrii tranzactiilor de leasing si finantare, asigurarea unei calititi inalte a portofoliului.
1.2.  Regulamentul dat descrie procesele de leasing si de finantare a clientilor persoane juridice si fizice,
stabileste abordarea care urmeaza a fi adoptatd pentru managementul adecvat si cuvenit a riscului de leasing
in cadrul Societatii.

1.3.  Prezentul regulament a fost elaborat in conformitate cu legislatia Republicii Moldova si aprobat de
catre Cosiliul Societatil.

CAPITOLUL II
CRITERIILE SI CONDITIILE DE PRESTARE A SERVICIILOR

2.1 Prezentul regulament stabileste principiile fundamentale ale activitatii de leasing, aplicate de
Societate, cu scopul obtinerii de profit si acordérii unui suport financiar clientilor precum si protejarea
activelor Societatii.

2.2 Principiile care trebuie si primeze in activitatea personalului implicat in activitatea de leasing §i

finantare sunt:

a) Prudenta — intreaga analizi va avea in vedere principiul prudentei, in ceea ce priveste analiza
persoanelor fizice si persoanelor juridice, a documentatiei de leasing/finantare;

b) Rambursabilitatea - acordarea leasingului cu conditia rambursarii la scadentd;

¢) Plata— achitarea dobanzii de cétre Debitor pentru utilizarea resurselor de leasing;

d) Scadenta - in contractul de leasing se stabilesc termenele de platd (intermediare si finale) §i aceste
termene trebuie sa fie respectate de citre Debitor;

¢) Responsabilitatea — fiecare persoand implicatd in circuitul de aprobare a unui dosar de
leasing/imprumut/finantare va analiza cu maxima responsabilitate oportunitatea tranzactiei, precum
si riscurile asumate de Societate prin aceasta. Responsabilitatea se manifestd si printr-o atitudine
constructivi si flexibild fati de cererile clientilor, fard a pune insd in pericol pozitia de risc a
Societitii. Responsabilitatea este individuald, se asuma prin semnarea propunerii de incheiere a
tranzactiei si apartine in principal persoanelor sau persoanei care aprobd solicitarea.

f) Bunul simt — va guverna toate deciziile de incheiere a tranzactiei. Orice tranzactie se va incheia
numai dupi ce se va determina eligibilitatea, reputatia, istoricul de credit i judiciar, capacitatea de
plati a debitorului si altor participanti, corespunderea acestora, precum si a conditiilor tranzactiei
actelor interne in vigoare, iar conditiile tranzactiei vor fi adaptate necesitatilor clientului.

g) Rigurozitatea — toate propunerile de Incheiere a tranzactiilor se fac in forma scrisa in corespundere
cu cerintele actelor normative in vigoare. Debursarea finantarii se face numai dup# indeplinirea
tuturor conditiilor pre-acordare, mentionate in decizia de aprobare, si dupd semnarea tuturor
documentelor contractuale aplicabile.

h) Rentabilitatea — decizia de aprobare a produsului de leasing/finantare in general si de incheiere a
unei tranzactii in particular se ia in functie de rentabilitatea globald a produsului, clientului si
tranzactiei.

2.3 Prezentul Regulament este directionat spre realizarea scopurilor strategice ale Societitii pe piata

leasingului, si anume:
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2.3.1 Consolidarea pozitiei Societtii pe piata de leasing din Republica Moldova;

2.3.2 Diversificarea produselor oferite de Societate;

2.3.3 Managementul prudent al riscurilor Societtii;

2.3.4 Asigurarea profitabilitatii produselor si serviciilor oferite de Societate;

2.3.5 Cresterea accesului la serviciile oferite de Societate.

2.4 In vederea realizirii eficiente a obiectivelor strategice a Societitii, prezentul regulament este
elaborat pe segmente de clienti, si anume Persoane Fizice si Persoane Juridice.

2.5  Pentru segmentul de persoane fizice prezentul regulament prevede:

2.5.1 Cregterea vanzirilor, prin reteaua de parteneriat, contracte de colaborare (dealeri, reprezentanti,
B.C. Moldova Agroindbank S.A., etc.);

2.5.2 Cresterea vanzirilor leasingului imobiliar, prin reteaua de parteneriat cu firmele imobiliare si de
constructii;

2.5.3 Cresterea vanzdrilor citre clientii — angajati ai companiilor cu care Societatea are incheiate
contracte de leasing si care au o reputatie buni.

2.6  Pentru segmentul de persoane juridice prezentul regulament prevede:

2.6.1 Identificarea si finantarea unor noi proiecte privind autoturismele noi si uzate, camioane, autocare
si utilitare, echipamente si utilaje, imobile care se regasesc in produsele Societdtii, menite sd sprijine
investitiile agentilor economici;

2.6.2 Dezvoltarea produselor si serviciilor de leasing, bazate pe marketing specializat gi analiza
profunda a cerintelor clientilor si conditiilor pietei.

CAPITOLUL III
CONDITII GENERALE DE FINANTARE PENTRU PRODUSELE SOCIETATII

3.1  Produsele Societatii se clasificd dupd urmétoarele criterii:

Termen Destinatie

Scurt — pana la 1 an, inclusiv, pentru  Finantdri pentru procurarea mijloacelor de transport,
produsele ce nu vizeaza activitatea  utilajelor, pentru capital circulant (PJ), consum (PF).
de leasing

Mediu—delalla$ ani Leasing/finantéri/operatiuni de Lease-back pentru procurarea
mijloacelor de transport, utilaje, tehnica agricold, imobile.
Finantari de consum (PF), proiecte investitionale, capital
circulant (PJ).

Lung — peste 5 ani Leasing/finantari/operatiuni de Lease-back pentru procurarea
mijloacelor de transport, utilaje, tehnica agricola, imobile.
Finantarea proiectelor investitionale.

3.2 Societatea va finanta in leasing:
3.2.1 mijloace de transport noi §i uzate;
3.2.2 echipamente noi si uzate;

3.2.3 utilaje noi si uzate;

3.2.4 imobile.
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3.3 In cazul bunurilor mobile uzate. vechimea obiectelor de leasing - autovehicule cu masa maxima
autorizati ce nu depiiseste 3500 kg. camioane. autobuse, utilaje si echipamente nu va depiisi varsta de 12

ani de exploatare la finalul contractului de leasing.

3.4 Prevederile pct. 3.3. nu se vor aplica in cazul bunurilor reposedate de Societate si vandute in
leasing.

3.5  Modalititile de acordare si mecanismul de achitare a produselor de leasing se stabilesc reiesind

din particularitétile afacerii clientului si variazd in functie de caracterul produsului de leasing.
3.6  In dependentd de bunul finantat si termenul de finantare in leasing. Locatarul va pliti un avans

calculat ca procent din valoarea de intrare a bunului. stabilit conform actelor interne ale societatii.

Beneficiarul de asemenea se obligd sd suporte cheltuieli conexe procuririi (inclusiv si comision pentru
transfer bancar). transportirii, Inregistrarii si receptiei bunurilor finantate. inclusiv cele de asigurare a
bunului finantat.

3.7  Termenul de finantare va fi corelat cu termenul de utilizare a obiectului finantat, capacitatea de
plata si situatia financiara a Locatarului. La stabilirea termenului maxim se va lua in calcul:

3.7.1 Termenul de garantie a bunului procurat;

3.7.2 Termenul de amortizare;

3.7.3 Termenul de exploatare;

3.7.4 Uzura morald si fizica in limitele stabilite de fisa produsului.

3.8  Indiferent de modalitatea de onorare a obligatiunilor, graficul de achitare trebuie sa corespunda
pronosticurilor fluxului financiar de mijloace bénesti, sau specificului activititii clientului, procesului
tehnologic de productie, proiectului realizat, analiza cdrora se efectueazi la etapa analizei solicitérii de
finantare.

3.9. Tranzactiile de finantare vor fi asigurate cu gaj ce va acoperi valoarea imprumutului la nivel de
minim 130%. Totodat3, reglementrile specifice pot prevedea alte nivele de asigurare, in dependenté de
tipul, lichiditatea si specificul garantiilor.

CAPITOLUL IV
CONDITII DE PRET PENTRU PRODUSELE SOCIETATII

4.1  La stabilirea ratei dobanzii pentru produsele Societitii se iau in consideratie urmadtorii factori:
4.1.1 Costul resurselor;

4.1.2 Riscul creditar, inclusiv istoricul de credit;

4.1.3 Cheltuielile de administrare a leasingului;

4.1.4 Conditiile de concurenta,

4.1.5 Destinatia leasingului/finantarii;

4.1.6 Termenul leasingului/finantarii.

42  Rata dobanzii la produsele de leasing/finantare trebuie sd asigure obtinerea unui venit suficient
pentru acoperirea costului resurselor, marjei de risc, cheltuielile neaferente dobéanzilor §i si asigure o
marja de profit corelatd cu rata planificatd de rentabilitate. Totodatd rata dobénzii trebuie si fie
competitiva In comparatie cu ratele propuse de alte institutii financiare nebancare;

43 Societatea va aproba ratele dobanzilor pentru produsele de leasing/finantare in cadrul sedintelor
Comitetului de Conducere. tindnd cont de cele mentionate mai sus. astfel incit si asioure un spread minim

conform Planului de Afaceri;
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4.4 Societatea va Incasa pentru serviciile sale dobanzi, taxe si comisioane in conformitate cu tarifele
aprobate de organul imputernicit al societitii;

4.5  Pentru neexecutarea corespunzétoare a platilor stabilite in graficul de rambursare, a altor obligatii
contractuale, Locatarul/Debitorul va achita in favoarea Societitii pliti penalizatoare in forma de:

i) penalitate In formd de procent pentru neachitarea la timp a ratelor, calculatd la suma de bazi
(capitalul) restantd, pentru fiecare zi de intirziere;

i) penalititi in formad de sumd fixd sau procent din suma totald a datoriei, aplicatd pentru alte
incalcari.

4.6 Nomenclatorul si valoarea platilor penalizatoare vor fi aprobate de organul corespunzator.
Derogdrile de la acestea se vor aproba in cazuri argumentate conform ANI in vigoare.

CAPITOLUL V
CRITERIILE DE ELIGIBILITATE A BENEFICIARILOR DE LEASING
5.1  Solicitantul de leasing/finantare trebuie sa corespunda urmatoarelor criterii:

5.1.1 Existenta unor surse de venit justificate, stabile si previzibile, care genereaza lichiditati suficiente
pentru rambursarea platilor/ratelor de leasing, cu exceptia cazurilor previzute expres de conditiile
produsului;

5.1.2 Participarea la finantarea procurérii unui obiect de lunga duratad cu resurse proprii in méarime
stabilita;

5.1.3 Existenta unor garantii satisfacdtoare pentru Societate dupa naturd, volum/cantitate, grad de
lichiditate, componenta, posibilitate de monitorizare si executare in caz de necesitate;

Prezentarea unui set de documente complet pentru examinarea solicitdrii conform procedurilor si
instructiunilor in vigoare ale Societatii;

5.1.4 Comportament corespunzitor in relatia cu Societatea/alte institutii financiare/terti (nu au
beneficiat de credite/leasing-uri/imprumuturi pentru a céror rambursare a fost necesard executarea
garantiilor, sau pentru care societitile de asigurare impotriva riscului financiar de neplati au acordat o
despagubire);

5.1.5 La data analizei cererii de finantare si/sau pe parcursul ultimelor 24 luni la MAIB Leasing/ alte
banci/ OMF/ companii de leasing (inclusiv conform BIC) are obligatii de plati restante mai mari de 100
lei, cu un serviciu al datoriei mai mare de 90 zile sau mai mult de 60 zile in cel putin 6 luni din acest
interval;

5.1.6 Nu figureazi cu documente/declaratii/informatii cu inadvertente si nu au sdvérsit fraude in
legaturd cu un produs de finantare;

5.1.7 Acceptd transmiterea si administrarea informatiei de risc bancar in cadrul Biroului istoriilor de
credit i consimte accesarea datelor cu caracter personal conform legislatiei in vigoare;

5.1.8 La data depunerii cererii, nu are calitatea de banuit, invinuit sau inculpat in dosare penale pentru
infractiuni pasibile de pedeapsd cu inchisoarea si nu a fost condamnat anterior pentru infractiuni grave,
deosebit de grave sau exceptional de grave conform codului penal.

5.1.9 Aceleasi criterii de eligibilitate sunt aplicate si fidejusorilor sau garantilor la tranzactia de
leasing/finantare.

5.1.10 Totodatd Societatea va verifica (in limita acordurilor disponibile) criteriile de comportament
financiar si legal mentionate mai sus si in raport cu persoanele care actioneazi in mod concertat (altele
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decét fidejusorii/garantii) sau persoanele care formeazd un grup de persoane aflate in legidturd cu
solicitantul si va manifesta maxima prudenti in cazurile nerespectirii acestora.

5.1.11 in general, Societatea va acorda leasing/finantiri doar persoanelor juridice, care activeazi de cel
putin 12 luni, sau persoanelor fizice cu o vérstd de peste 21 ani. Acordarea leasingului/finantérilor pentru
clienti care nu se incadreazi in aceste limite vor fi acordate doar in cazuri exceptionale si cu prezentarea
cel putin a unui fidejusor, care sd corespundd cerintelor date, sau cu garantii suplimentare reale
acoperitoare.

5.1.12 La acordarea produselor de leasing sau finantare clientilor:

a. acestia se identifica sub aspectul procedural intern, in vederea obtinerii informatiilor si copiilor
documentelor previzute de actele interne;
b. se identifica activititile clientilor sau tranzactiile ce cad sub incidenta prevederii Legii Republicii

Moldova nr. 308-XVI din 22.12.2017 “Cu privire la prevenirea si combaterii spélarii banilor si finantarii
terorismului”.

CAPITOLUL VI
EXAMINAREA SI APROBAREA TRANZACTIILOR DE LEASING

6.1  In procesul de analizi a tranzactiilor, Socictatea se bazeazi pe principiul general ¢i principala
sursd de rambursare a leasingului este capacitatea debitorului de a genera fluxuri mijloacelor banesti.
Garantiile, inclusiv obiectul leasingului sunt doar instrumente de diminuare a riscului si nu substituie
abilitatea locatarului/debitorului de a genera suficiente lichiditdti pentru a-si indeplini conditiile
contractuale, cu exceptia cazurilor de analiza prevazute de conditiile produsului.

6.2  Careguld generald, criteriile de evaluare a dosarului:

6.2.1 Suma, scopul leasingului si sursele de rambursare;

6.2.2 Integritatea si reputatia solicitantului, cdt si capacitatea legald de a-si asuma obligatiile
contractuale;

6.2.3 Profilul de risc al solicitantului si sensibilitatea afacerii si a ramurii in care isi desfasoara
activitatea la fluctuatiile economice;

6.2.4 Performanta in relatiile contractuale precedente in raport cu Societatea, sau alte institutii;

6.2.5 Capacitatea de rambursare a solicitantului si a fluxurilor de numerar estimate in baza unor scenarii
realiste, dar si pesimiste;

6.2.6 Expunerea cumulati a debitorului fatd de diverse institutii de finantare;

6.2.7 Informatiile generale despre actionari, management si beneficiarii finali;

6.2.8 Valoarea, lichiditatea, viteza de depreciere a obiectului leasingului si existenta pietei secundare
pentru acesta,

6.2.9 Reputatia vanzatorului si conditiile de furnizare a bunului.

6.3  Drept exceptie de la aceastd reguld, pentru anumite produse, pentru sporirea operativitatii ludrii
deciziei §i a competitivitatii Societétii pe piata, analiza detaliatd a debitorului ar putea fi substituitd de
analiza simplificata sau de tip scoring.

6.4  Adoptarea tranzactiilor de leasing si finantare in cadrul Societitii sunt reglementate de acte
normative interne ce stabilesc imputernicirile si nivelele de aprobare, inclusiv delegarea acestor
Imputerniciri nivelelor inferioare de decizie.
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CAPITOLUL VII

GARANTII DE RAMBURSARE A RATELOR DE LEASING LA SCADENTA

7.1 O conditie obligatorie pentru incheierea tranzactiilor de leasing si finantare este prezentarea unor
garantii satisfidcitoare pentru Societate dupd naturd, volum/cantitate, grad de lichiditate, components,
posibilitate de monitorizare si executare, in caz de necesitate.

7.2 Drept garantii la tranzactiile de leasing si finantare vor servi:

7.2.1 Bunul procurat in leasing, constituind proprietatea Societitii pe toatd durata contractului de
leasing si servind drept sursa secundard de rambursare a creantei;

7.2.2 Dupa caz — se vor constitui fidejusiuni ale persoanelor fizice sau juridice afiliate Debitorului, sau
persoane terte;

7.2.3 Dupi caz — alte garantii : mobiliare, imobiliare, acceptate de Societate in garantie cu urmatoarele
caracteristici:

a) Valoare — garantia va avea o valoare de piata stabila si demostrabila;

b) Vandabilitatea — pentru a fi acceptat in calitate de garantie, bunul trebuie si fie vandabil, adicd
trebuie s existe o piatd pentru acest articol;

c) Lichiditate — bunul trebuie si fie usor de comercializat, cu cheltuielile si formalititile aferente in

limite rezonabile; de asemenea garantia trebuie accesibila, disponibild pentru inspectie si posibild de
sechestrat;

d) Legalitatea — bunul oferit in calitate de garantie trebuie si fie obtinut/creat in mod legal
(interpretat legal), iar achizitionarea legald a acestuia trebuie si fie confirmati de documentele
corespunzitoare. Creditorul nu va fi limitat in aplicarea dreptului de sechetru;

e) Lipsa grevirilor — in general, garantia nu poate fi grevata in favoarea pértilor terte creditorilor
(ipotecate, sechetru, cerere introductiva, drepturi de utilizare, acorduri de incheriere, i alte sarcini asupra
bunului).

f) Starea buni — garantia trebuie si fie Intr-o stare buna, gata pentru utilizare §i mentinuta astfel incét
valoarea si calitatea bunului riméne stabile, indeferent de uzuri fizici previzibild.

7.3 Garantiile reprezentand active imobiliare sau bunuri mobile uzate, de reguld, sunt evaluate de
catre evaluatori profesionisti independenti, aprobati de Societate.

7.4  Pentru anumite produse, care necesitd o operativitate sporitd in luarea deciziei, §i numai pentru
autoturisme second-hand, evaluarea externd poate fi substituitd de cea a specialistilor din cadrul
Departamentul Riscuri.

7.5  Evaluirile sunt doar documente de suport si in niciun caz nu substituie analiza/decizia organelor
de aprobare.

7.6 Obiectul leasingului si celelalte garantii reale constituite, vor fi obligatoriu asigurate pe toatd
durata contractului la o Companie de asigurare agreatd de Societate. Derogéri de la aceastd reguld sunt
posibile doar:

7.6.1. pentru autoturismele cu o vechime de peste 10 ani, obiecte ale contractelor de leasing cu un sold
mai mic de 8 mii EUR;

7.6.2. la decizia Comitetului de Conducere a Societitii, de reguld, in cazurile in care Societatea se afld
in litigiu cu Debitorul si asigurarea este inoportund, bunul nefiind obiect al litigiului sau in in situatia in
care asigurarea este imposibild (debitorul necooperant si nu prezintd bunul sau nu asigurd accesul
asiguratorului).
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CAPITOLUL VIII

ADMINISTRAREA PORTOFOLIULUI DE LEASING

8.1 Scopul principal al administrarii portofoliului de leasing este urmirirea mentinerii capacititii de
platd a clientilor, a bonitatii acestora pe tot parcursul procesului de leasing, respectarea conditiilor
aprobate si identificarea in timp util a eventualelor semnale de inrdutitire a situatiei clientului, care ar
putea pune in pericol serviciul si rambursarea integrala a datoriei conform contractului.

8.2  Procesul de administrare a portofoliului se desfdsoara pe toata perioada cuprinsi intre semnarea
contractelor de leasing si pand la rambursarea integrala a ratelor de leasing.

8.3  Pentru asigurarea stabilitdtii financiare a Societatii si pentru a proteja investitia actionarului,
Societatea va respecta urmétoarele limite:

8.3.1 Expunerea netd fati de o persoand sau persoane care acfioneaza in mod concertat sau formeaza
un grup de persoane aflate in legaturd, nu poate depési 15 % din capitalul propriu al Societitii;

8.3.2 Suma a 10 cele mai mari expuneri minus rezervele pentru pierderi aferente riscului de credit
(fondul de risc) nu va depisi 30% din portofoliul total net de leasing al Societatii;

8.4  In cazul in care limitele sunt depasite din cauza evenimentelor externe (ex: fluctuatia ratei de
schimb valutar, etc.) sau din cauza fluctuatiei portofoliului, Societatea urmeaza sa depuna eforturi de a
se conforma cu aceasti cerinta in cel mai scurt timp. Pana la conformare Societatea nu va acorda alte
expuneri, astfel incat limita si se depdseascd si mai mult, decdt in cazuri exceptionale, aprobate de
Consiliul Societatii.

8.5  Pentru o administrare adecvatd a portofoliului de leasing se va asigura:

8.5.1 urmdrirea Indeplinirii conditiilor de aprobare si a clauzelor specifice din contractul de leasing;
8.5.2 verificarea periodicd a obiectului leasingului si a garantiilor (dupi caz), in scopul asigurarii
permanente a surselor de recuperare a datoriei in cazul neonoririi la scadenti a obligatiilor de plata;
8.5.3 rambursarea platilor conform graficelor stabilite;

8.5.4 monitorizarea informatiei negative despre client, care ar putea afecta serviciul datoriei.

8.6  Metodele de administrare si recuperare a creantelor, precum si interactiunea subdiviziunilor
Societatii implicate In administrarea datoriilor in diferite etape, sunt descrise in documentele normative
interne specifice.

CAPITOLUL IX
DISPOZITII FINALE
9.1 Prezentul regulament este atribuit la clasa de confidentialitate ,,Secret comercial, de uz intern”.
92 Prezentul Regulament, precum si modificarile si completarile intra in vigoare la data aprobarii de
citre Consiliului Societatii.
9.3 In cazul modificdrii actelor normative sau legislative ale Republicii Moldova, a Statutului

Societatii, prezentul Regulament, precum si modificérile si completarile la acesta, sant aplicate in
partea care nu contrazice actelor normative si legislative nou aprobate.



